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Identifikationsverfahren gem. § 172 Telekommunikationsgesetz (TKG); Postident
kaufland mobil

Sehr geehrter_,

im Zusammenhang mit der Priifung einer Beschwerde beziiglich eines Auskunftsersuchens
nach Art. 15 DSGVO bei dem Prepaid-Anbieter kaufland mobil, einer Marke der Telekom
Deutschland GmbH, wurde die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zur Erfiillung
der Anforderungen des § 172 TKG unter Zuhilfenahme eines Auftragnehmers fiir ein Posti-
dent-Verfahren hinterfragt.

Nach den mir hier vorliegenden Informationen nutzt die Telekom Deutschland GmbH -
u.a. bei Abschluss eines Prepaid-Vertrags bei kaufland mobil - zur Identitatspriifung und
zur Erhebung der Daten nach § 172 TKG das Postident-, sowie das Videoident-Verfahren,
welche von der Deutschen Post AG als Auftragsverarbeitung im Sinne der DSGVO angebo-
ten werden.

Wir bitten um Riickmeldung, wie lange die fiir diese Dienstleistung verarbeiteten perso-
nenbezogenen Daten der Kunden bei lhrem Auftragnehmer gespeichert werden und auf
welcher Rechtsgrundlage dies erfolgt.

Bitte teilen Sie uns zudem mit, wie Kunden liber die entsprechenden Datenverarbeitungen
(inklusive der Dauer der Datenspeicherung) bei lhrem Auftragnehmer transparent infor-
miert werden.

15388/2024 ZUSTELL- UND LIEFERANSCHRIFT  Graurheindorfer StraRRe 153,53117 Bonn
VERKEHRSANBINDUNG  StralRenbahn 61 und 65, Innenministerium

Bus 550 und SB60, Innenministerium



Der Bundesbeauftragte
// fiir den Datenschutz und
die Informationsfreiheit

seite2zvon2  |ch bedanke mich fiir Ihre Rlickmeldung innerhalb von 6 Wochen. Sollten Sie Fragen dazu
haben, konnen Sie gerne auf mich zukommen.

Mit freundlichen GriiRen
Im Auftrag
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