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« Max-Jarecki-StraBe 21 « 69115 Heidelberg

Joachim Lindenberg
Heubergstr. 1a
76228 Karlsruhe

Heidelberg, den 29.01.2023

Ihre Datenauskunftsanfrage gemiaB Artikel 15 der Europdischen
Datenschutzgrundverordnung

Sehr geehrter Herr Lindenberg,

vielen Dank fiir Ihre Anfrage. Gern beantworten wir diese und senden Ihnen Ihre
Datenauskunft, sowie Informationen zu Ihren Rechten und die bei uns gespeicherten Daten
gemaB Artikel 15 der Europdischen Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO).

Mit freundlichen GriBen

Customer Service Representative

Anhang: Datenauskunft nach Art. 15 EU-DSGVO
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Datenauskunft Joachim Lindenberg, 29.01.2023

Zu Zwecken der Vertragserfillung haben wir tber Sie in der Anlage aufgeflihrten
personenbezogenen Daten gespeichert.

Dies umfasst — soweit relevant - die von Ihnen bereitgestellten Daten in ihrem Kundenkonto
»Mein Konto", Daten zur Bereitstellung eines Preisvergleichs sowie Daten zur Vermittiung
und Beratung.

Wir haben folgende Daten Uber Sie gespeichert:

Name Joachim Lindenberg
Geschlecht mannlich
Geburtsdatum 01.03.1964
Anrede Herr
Adressinformationen
Postanschrift Heubergstr. 1a
76228 Karlsruhe
Germany
E-Mail I @ lindenberg.one
Telefon ]

Folgende Einwilligungen liegen uns von Ihnen vor

Opt-Ins/Outs
E-Mail Opt-Out 19.05.2021

Zu Zwecken des Preisvergleichs, Vermittlung und Beratung haben wir Gber Sie die
folgenden in der Anlage aufgefiihrten Daten gespeichert. Die mit ,-" bezeichneten Daten
wurden urspriinglich erfasst, zwischenzeitlich aber aufgrund des Wegfalls der
Verarbeitungszwecke geléscht oder anonymisiert.
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Diese Daten wurden wie folgt, automatisiert an folgende(n) Anbieter weitergeleitet:

e Verivox Interessentennummer: IIIEN: Am 28.10.2020 an
Vodafone (Unitymedia), Vodafone West GmbH Aachener Str. 746-750 50933 KolIn

Wir setzen zur Verarbeitung personenbezogener Daten auch sogenannte
Auftragsdienstleister (z.B. IT Dienstleister) ein, die ihre personenbezogenen Daten
ausschlieBlich nach unseren Weisungen verarbeiten dirfen. Diese Auftragsverarbeiter haben
unter Umsténden ihren Sitz auBerhalb der EU oder des EWR. In diesem Fall stellen wir vor
der Weitergabe sicher, dass beim Empfénger entweder ein angemessenes
Datenschutzniveau besteht (z. B. durch einen Angemessenheitsbeschluss der Europdischen
Union oder die Vereinbarung sogenannter EU Standardvertragsklauseln der Europdischen
Union mit dem Empfanger).

Wir arbeiten mit folgenden Kategorien von Dienstleistern zusammen:

« IT-Dienstleister (salesforce.com Germany GmbH, UlmenstraBe 30, 60325 Frankfurt
am Main, Tel: +49 (0)800 1822338)

« Erfullungsgehilfen fiir die Erbringung von Beratungs- und Supportdienstleistungen

e Erfullungsgehilfen zur Erbringung von Abrechnungsdienstleistungen

« Versicherungsmakler/Finanzdienstleister; insbesondere Maklerpools

e Lettershops

e Telekommunikationsdienstleister

¢ Unternehmensberater

e Steuerberater

Wir speichern Ihre Daten solange, wie dies zur Erbringung unserer Leistungen erforderlich
ist bzw. wir ein berechtigtes Interesse an der weiteren Speicherung haben. In allen anderen
Fallen I6schen wir Ihre personenbezogenen Daten mit Ausnahme solcher Daten, die wir zur
Erfullung vertraglicher oder gesetzlicher

(z. B. steuer- oder handelsrechtlicher) Aufbewahrungsfristen weiter vorhalten missen. In
diesem Fall schréanken wir die Verarbeitung bis zum Ablauf dieser Frist gemaB den
gesetzlichen Anforderungen ein.
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Sie haben ein Recht auf Berichtigung, Léschung, Einschrénkung der Verarbeitung bzw.
Widerspruch gegen die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten sowie auf
Dateniibertragbarkeit. Sie kénnen auBerdem jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten zu werblichen Zwecken einlegen ("Werbewiderspruch").
Bitte berticksichtigen Sie, dass es aus organisatorischen Griinden zu einer Uberschneidung
zwischen Ihrem Widerruf und der Nutzung Ihrer Daten im Rahmen einer bereits laufenden
Kampagne kommen kann. Sofern Sie uns eine Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer Daten
erteilt haben, kénnen Sie diese jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Die
RechtméBigkeit der Verarbeitung Ihrer Daten bis zum Widerruf bleibt hiervon unberihrt.

Bitte stellen Sie bei Anfrage zur Geltendmachung Ihrer Rechte sicher, dass uns eine
eindeutige Identifizierung Threr Person maoglich ist. Bitte richten Sie Ihre Anfrage unter
Angabe ihres Namens, Ihrer bei uns hinterlegten Adresse und, soweit vorhanden, E-Mail-
Adresse, Kunden- oder Auftragsnummer an:

Verivox GmbH
Max-Jarecki-StraBe 21
D-69115 Heidelberg

E-Mail: service@verivox.de

Mit freundlichen GriBen,

ervox

\ ‘ s Max-Jarecki-StraBe 21 o D-69115 Heidelberg

Geschéftsfiihrer: Daniel Puschmann (Sprecher), Sandra Vollmer ¢ Eingetragen im
Handelsregister beim Amtsgericht Mannheim (HRB 336125)

Sitz und aligemeiner Gerichtsstand der Gesellschaft ist Heidelberg e USt. ID: DE
197999416

www.verivox.de
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Kontaktinformationen

Stammdaten

Vertragsnummer [ |

Geschlecht / Anrede Herr

Vorname Joachim

Nachname Lindenberg
Geburtsdatum 01.03.1964

E-Mail I @ indenberg.one
Telefon | ]
Postadresse StrafBBe Heubergstr. 1a
Postadresse PLZ 76228

Postadresse Ort Karlsruhe

Postadresse Land Germany
Rechnungsadresse Land e Germany — -
Lieferadresse Land Germany
Tarifinformationen

Produkttyp DSL

Erstelldatum 28.10.2020

Provider Vodafone (Unitymedia)
Tarif Vodafone CableMax 1000

Vorheriger Provider

Ubersicht Bestelldetails

Grundgebthr 1. - 24. Monat: 39,99
WLAN-Kabelrouter 1. - 24. Monat: 0.00
Einrichtungsgebtihr: 0,00
Mehrwertsteuer-Vorteil: -3.02
Sofortbonus: -210,00
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Detaillierte Vertragsinformationen
Service-Anfragen:

e Kundenvorgang 07214000 - 08.12.2022
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