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CRIF GmbH | NdI. Hamburg | Friesenweg 22 | 22763 Hamburg
09 30C8 F58D BB 0000 0A68
DV07.25 1,10 Deutsche Post RS RT CRIF GmbH

Team Selbstauskunft
Fax: +49 40 89803-309

Herrn Email: selbstauskunft.de@crif.com
Joachim Lindenberg

Heubergstr. 1a
76228 Karlsruhe

*K4010*160*490309033

01.07.2025

lhre Selbstauskunft nach Art. 15 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
Vorgangsnr.: 2517697755

Sehr geehrter Herr Lindenberg,

bezugnehmend auf lhr Auskunftsersuchen finden Sie nachstehend die Informationen, die zu Ihrer Person, unter den von
Ihnen gemachten Angaben, in unserem System hinterlegt sind.

Adressdaten (Wohnanschrift, Firma, Lieferadresse, Zweitwohnsitz, etc.)

Name Joachim Lindenberg

Adresse Heubergstr. 1a, 76228 Karlsruhe B

Geburtsdatum 01.03.1964

Bekannt seit 16.01.2024

Loschdatum | Die Dauer der Datenspeicherung entnehmen Sie bitte dem Informationsblatt
nach Art. 14 DSGVO unter Ziffer Il, Punkt 6 sowie dem CoC zu Priif- und

|Léschfristen, einzusehen unter www.crif.de/code-of-conduct
Datenquelle |1. K-Mail Order GmbH & Co. KG

Folgende Unternehmen haben uns wihrend der vergangenen 36 Monate um eine Auskunft zu Ihnen gebeten:

Anfragedatum Anffagendes Unternehmen Anfragegrund

22.07.2023 K - Mail Order GmbH & Co. KG, Dennigstrale 5, 75179 Priifung Kreditwirdigkeit vor Abschluss
Pforzheim eines Kaufvertrages mit risikobehafteter
| \Zahlart

22.02.2024 Vanderstorm Ventures GmbH & Co. KG, Andreasstr. 72,  Prifung Kreditwiirdigkeit vor Abschluss

28.02.2024 10243 Berlin eines Kaufvertrages mit risikobehafteter

29.02.2024 Zahlart

05.03.2024

CRIF GmbH | Ndl. Hamburg

Friesenweg 22 | 22763 Hamburg | Deutschland

Telefon +49 40 89803-0 | Fax +49 40 89803-777 | info.de@crif.com
Geschaftsfiihrung | Dr. Frank Schiein | Carlo Gherardi | Marco Preti | Loretta Chiusoli

Deutsche Bank AG | IBAN DE46 7007 0024 0901 5421 00 | BIC DEUTDEDBMUC

UniCredit Bank AG | IBAN DE23 2003 0000 0004 3075 75 | BIC HYVEDEMM300

Glaubiger ID DE42ZZZ00000036946 | USt-IdNr. DE117981371 | Steuernummer 2835/005/22017

Registergericht AG Mannheim HRB 751738 | Sitz der Gesellschaft, Victor-Gollancz-StraRe 5, 76137 Karlsruhe .
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Folgende Scores haben wir wahrend der vergangenen 36 Monate beauskunftet:

Wert

Anfragedaten
512

Name: Joachim Lindenberg
Adresse: Heubergstr. 13,
76228 Karlsruhe
Geburtsdatum: 01.03.1964
E-Mail:
Il @ indenberg.one

Warenkorb: 129,00 EUR

Name: Joachim Lindenberg
Adresse: Heubergstr. 1a,
76228 Karlsruhe
Geburtsdatum: 01.03.1964
E-Mail:

Il 2/indenberg.one

Warenkorb: 15,94 EUR

538

Name: Joachim Lindenberg 538
Adresse: Heubergstr. 1a,

76228 Karlsruhe

Geburtsdatum: 01.03.1964

E-Mail:

G indenberg.one

Warenkorb: 15,94 EUR

Name: Joachim Lindenberg 538
Adresse: Heubergstr. 1a,

76228 Karlsruhe

Geburtsdatum: 01.03.1964

E-Mail:

G !indenberg.one

Warenkorb: 15,94 EUR

Beschreibung

Der Score prognostiziert die Riickzahlung von Verpflichtungen
zum Zeitpunkt der Beauskunftung mit Hilfe von
wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. Hierbei wurden Zahlungserfahrungen (Art, Anzahl,
Alter und Hohe), Anschriftendaten, soziodemographische
Daten (wie z. Bsp. das Alter) sowie Informationen zu lhrem
Wohnumfeld einbezogen. Auf einer Skala von 250 - 600 liegt
lhr Score Giber dem Durchschnitt. Datenempfanger war:
Vanderstorm Ventures GmbH & Co. KG, Andreasstr. 72, 10243
Berlin

Der Score prognostiziert die Riickzahlung von Verpflichtungen
zum Zeitpunkt der Beauskunftung mit Hilfe von
wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. Hierbei wurden Zahlungserfahrungen (Art, Anzahl,
Alter und Hohe), Anschriftendaten, soziodemographische
Daten (wie z. Bsp. das Alter) sowie Informationen zu lhrem
Wohnumfeld einbezogen. Auf einer Skala von 250 - 600 liegt
Ihr Score deutlich Giber dem Durchschnitt. Datenempfanger
war: Vanderstorm Ventures GmbH & Co. KG, Andreasstr. 72,
10243 Berlin

Der Score prognostiziert die Riickzahlung von Verpflichtungen
zum Zeitpunkt der Beauskunftung mit Hilfe von
wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. Hierbei wurden Zahlungserfahrungen (Art, Anzahl,
Alter und Hohe), Anschriftendaten, soziodemographische
Daten (wie z. Bsp. das Alter) sowie Informationen zu lhrem
Wohnumfeld einbezogen. Auf einer Skala von 250 - 600 liegt
Ihr Score deutlich Gber dem Durchschnitt. Datenempfanger
war: Vanderstorm Ventures GmbH & Co. KG, Andreasstr. 72,
10243 Berlin

Der Score prognostiziert die Riickzahlung von Verpflichtungen | 05.03.2024

zum Zeitpunkt der Beauskunftung mit Hilfe von
wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. Hierbei wurden Zahlungserfahrungen (Art, Anzahl,
Alter und Hohe), Anschriftendaten, soziodemographische
Daten (wie z. Bsp. das Alter) sowie Informationen zu lhrem
Wohnumfeld einbezogen. Auf einer Skala von 250 - 600 liegt
lhr Score deutlich Giber dem Durchschnitt. Datenempfanger
war: Vanderstorm Ventures GmbH & Co. KG, Andreasstr. 72,
10243 Berlin

Anfragedatum

22.02.2024
09:45:01

28.02.2024
13:31:55

29.02.2024
09:02:19

14:25:15
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VArnfrlr'ranedaten

Name: Joachim Lindenberg
Adresse: Heubergstr. 1a,
76228 Karlsruhe
Geburtsdatum: 01.03.1964
E-Mail:
-@Iindenberg.one

Warenkorb: 15,94 EUR

Name: Joachim Lindenberg
Adresse: Heubergstr. 1a,
76228 Karlsruhe
Geburtsdatum: 01.03.1964
E-Mail:

2 indenberg.one

Warenkorb: 35,95 EUR

Mit freundlichen GriiRen
CRIF GmbH
-Team Selbstauskunft-

Wert

538

528
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~ Anfragedatum

Beschreibung
05.03.2024
14:30:28

Der Score prognostiziert die Riickzahlung von Verpflichtungen
zum Zeitpunkt der Beauskunftung mit Hilfe von
wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. Hierbei wurden Zahlungserfahrungen (Art, Anzahl,
Alter und Hohe), Anschriftendaten, soziodemographische
Daten (wie z. Bsp. das Alter) sowie Informationen zu lhrem
Wohnumfeld einbezogen. Auf einer Skala von 250 - 600 liegt
Ihr Score deutlich Uber dem Durchschnitt. Datenempfanger
war: Vanderstorm Ventures GmbH & Co. KG, Andreasstr. 72,
10243 Berlin

24.06.2025
11:19:25

Der Score prognostiziert die Riickzahlung von Verpflichtungen
zum Zeitpunkt der Beauskunftung mit Hilfe von
wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. Hierbei wurden Zahlungserfahrungen (Art, Anzahl,
Alter und Hohe), Anschriftendaten, soziodemographische
Daten (wie z. Bsp. das Alter) sowie Informationen zu Ihrem
Wohnumfeld einbezogen. Auf einer Skala von 250 - 600 liegt
Ihr Score iber dem Durchschnitt. Datenempfanger war:
Vanderstorm Ventures GmbH & Co. KG, Andreasstr. 72, 10243
Berlin

Dieses Schreiben wurde maschinell erstellt und ist ohne Unterschrift giiltig.

AbschlieRend méchten wir darauf hinweisen, dass wir lhre Rickfragen zu konkreten personenbezogenen Informationen,
die wir zu lhrer Person gespeichert haben, aus datenschutzrechtlichen Griinden nur schriftlich beantworten diirfen.
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Informationen nach Art. 14 DSGVO der CRIF GmbH

bezliglich des Auskunftei-Verfahrens

Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie des
yetrieblichen Datenschutzbeauftragten

*RIF GmbH, Victor-Gollancz-Str. 5, 76137 Karlsruhe,

‘el.: 0721 25511-0.

Der betriebliche Datenschutzbeauftrage der CRIF GmbH ist unter der
0.g. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz oder per E-Mail unter
datenschutz.de@crif.com, erreichbar.

Datenverarbeitung durch die CRIF GmbH

Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen, die von
der CRIF GmbH oder einem Dritten verfolgt werden

Die CRIF GmbH verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtig-
ten Empfingern Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit
von natiirlichen und juristischen Personen zu geben. Hierzu werden
auch Wabhrscheinlichkeitswerte errechnet und ibermittelt. Die CRIF
GmbH stellt die Informationen nur dann zur Verfigung, wenn ein
berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde
und eine Verarbeitung nach Abwagung aller Interessen zuldssig

ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor Eingehung von
Geschéften mit finanziellem Ausfallrisiko gegeben. Die Kreditwiir-
digkeitspriifung dient der Bewahrung der Empfanger vor Verlusten
im Kreditgeschaft und eroffnet gleichzeitig die Moglichkeit, Kredit-
nehmer durch Beratung vor einer GbermaRigen Verschuldung zu
bewahren. Die Verarbeitung der Daten erfolgt darliber hinaus zur
Unterstitzung der Kunden der CRIF GmbH bei Betrugspravention,
Geldwischepravention, Seriositdtspriifung, ldentitdts- und Alters-
prifung, Anschriftenermittlung, Kundenbetreuung — sowie Monito-
ring, Direktmarketing oder Risikosteuerung inklusive KYC-Priifung,
Nachhaltigkeits- und Naturgefahrenrisiken sowie Tarifierung oder
Konditionierung. Neben den vorgenannten Zwecken verarbeitet die
CRIF GmbH personenbezogene Daten auch zu internen Zwecken

(z. B. Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei
rechtlichen Streitigkeiten, allgemeine Geschéftssteuerung sowie
Optimierung der Geschéftsprozesse sowie zur Weiterentwicklung
von Dienstleistungen, Produkten und Scoringverfahren, wie z.B.
dem Einsatz von Machine Learning, kiinstlicher Intelligenz und Deep
Learning, Gewihrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs). Das
berechtigte Interesse hieran ergibt sich aus den jeweiligen Zwecken
und ist im Ubrigen wirtschaftlicher Natur (effiziente Aufgabenerful-
lung, Vermeidung von Rechtsrisiken). Uber etwaige Anderungen der
Zwecke der Datenverarbeitung wird die CRIF GmbH gemaR Art. 14
Abs. 4 DSGVO informieren.

Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung
Die CRIF GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage

_der Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung. Die Verarbei-

tung erfolgt entweder auf Basis von Einwilligungen gemdal Art. 6 Abs.
1 Buchstabe a oder auf Grundlage einer Interessenabwagung gemaf
Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO, soweit die Verarbeitung zur Wah-
rung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines
Dritten erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte
und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz perso-
nenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen. Das berechtigte Interes-
se ist insbesondere vor Eingehung von Geschaften mit finanziellem
Ausfallrisiko gegeben.

Einwilligungen kénnen jederzeit gegeniiber dem betreffenden Ver-
tragspartner widerrufen werden. Dies gilt auch fiir Einwilligungen,
die bereits vor Inkrafttreten der DSGVO erteilt wurden. Der Widerruf
der Einwilligung beriihrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Wider-
ruf verarbeiteten personenbezogenen Daten.

3. Herkunft der Daten

Die CRIF GmbH erhalt ihre Daten von ihren Vertragspartnern. Dies
sind im européischen Wirtschaftsraum oder in der Schweiz sowie
ggfs. weiteren Drittlandern ansdssige Unternehmen aus den Be-
reichen Handel, Dienstleistung, Vermietung, Energieversorgung,
Telekommunikation, Versicherung oder Inkasso sowie Kreditinstitute,
Finanz- und Zahlungsdienstleister und weitere Vertragspartner, die
zu den unter Ziffer 1.1 genannten Zwecken Produkte der CRIF GmbH
nutzen. Darlber hinaus verarbeitet die CRIF GmbH Informationen
aus allgemein zugdnglichen Quellen wie 6ffentlichen Verzeichnissen
und amtlichen Bekanntmachungen (Handelsregister, Schuldnerver-
zeichnisse, Insolvenzbekanntmachungen) sowie von

EURO-PRO Gesellschaft fiir Data Processing mbH,

Lindenhof 1-3, 61279 Gravenwiesbach (EURO-PRQ),

(ndhere Informationen zu EURO-PRO finden Sie online unter
www.europro.de/datenschutz).

Ferner erhilt die CRIF GmbH auch Daten der

CRIF GmbH, Rotschildplatz 3/Top 3.06.B, 1020 Wien, Osterreich und
der CRIF AG,'HagenholzstraEe 81; 8050 Zﬁrich, Schweiz.

Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden

a) Angaben zu Ihrer Person, z. B. Name (ggf. auch vorherige Namen,
die auf gesonderten Antrag beauskunftet werden), Vorname(n),
Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift, friihere Anschriften,
E-Mail-Adresse(n), Telefonnummer(n)

b) Informationen iiber die Aufnahme und vertragsgemaRe Durch-
fihrung eines Geschiftes (z. B. Girokonten, Ratenkredite, Kredit-
karten, Pfandungsschutzkonten, Basiskonten)

c) Informationen Uber unbestrittene, fallige und mehrfach ange-
mahnte oder titulierte Forderungen sowie deren Erledigung

d) Informationen zur postalischen (Nicht-)Erreichbarkeit

e) Informationen zu Funktionstragereigenschaften inkl. des wirt-
schaftlich Berechtigten in Unternehmen, Vereinen oder Stiftun-
gen

f) Informationen zu personenbezogenen Daten, die wir im Rahmen
einer vom Betroffenen beantragten Selbstauskunft, z. B. Na-
me(n), Vorname(n), Anschrift(en), E-Mail-Adressen(n), Telefon-
nummer(n), Videoaufzeichnung in unseren Auskunfteidatenbe-
stand Gbernehmen

g) Device-Daten

h) Informationen zur Bankverbindung

i) Einkommensnachweise

j) Informationen zum Einkaufsverhalten (z. B. Warenkorbhéhe)

k) Hinweise auf missbrauchliches oder sonstiges betrligerisches
Verhalten wie Identitéts- oder Bonitdtstauschungen in Zusam-
menhang mit Vertragen liber Telekommunikationsleistungen
oder Vertragen mit Kreditinstituten oder Finanzdienstleistern
(Kredit- oder Anlagevertrdge, Girokonten)

1) Informationen aus offentlichen Verzeichnissen und amtlichen
Bekanntmachungen

m) Wabhrscheinlichkeitswerte

n) Informationen zur Bestimmung von Risiken aus chronischen
und akuten Naturgefahren (z. B. Starkregen, Uberschwemmung,
Erdrutsch, Wirbelsturm, Waldbrand, Meeresspiegelanstieg,
Bodenerosion, Diirre) an der jeweiligen Adresse (Unternehmen,
Betriebsstdtte oder Immobilie)

o) Informationen zur Einschatzung der Nachhaltigkeitsbemiihungen
eines Unternehmens anhand regulatorisch anerkannter Kriterien
zu Umwelt, Sozialstandards und Unternehmensfihrung (ESG)
und branchentiblicher Kennzahlen (z. B. jahrlicher CO2 AusstoRB,

Energieeffizienzquote, durchschnittiiche Wochenarbeitszeit,
gewerkschaftlicher Organisationsgrad, Anzahl todlicher Arbeits-
unfille p.a.)
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5. Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind Vertragspartner der in Ziffer Il. Nr. 3 genannten Bran-
chen. Die Ubermittlung von personenbezogenen Daten in Linder
auBerhalb des europédischen Wirtschaftsraumes erfolgt gemall den
Anforderungen der Europdischen Kommission. Ggfs. Gbermittelt die
CRIF GmbH lhre personenbezogenen Daten zum Zwecke der Adress-
ermittlung an die EURO-PRO Gesellschaft fiir Data Processing mbH,
Lindenhof 1-3, 61279 Gravenwiesbach (EURO-PRO). Rechtsgrundlage
dieser Ubermittlungen ist Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO.

Die EURO-PRO verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet

sie auch, um ihren Vertragspartnern im Europdischen Wirtschafts-
raum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu
diesen ein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission
besteht) Adressinformationen von natirlichen Personen zu geben.
Nihere Informationen zur Tatigkeit der EURO-PRO kénnen dem
EURO-PRO Informationsblatt entnommen oder online unter
www.europro.de/datenschutz eingesehen werden.

Empfinger von personenbezogenen Daten kdnnen auch die CRIF
GmbH, Rothschildplatz 3/Top 3.06.B, 1020 Wien, Osterreich und die
CRIF AG, HagenholzstraRe 81, 8050 Ztirich, Schweiz sein. Die CRIF-
Gesellschaften in Osterreich und der Schweiz verarbeiten die iiber-
mittelten Daten zum Betrieb ihres Auskunftei- und Adresshandels-
geschafts.

Néhere Informationen zur Datenverarbeitung bei der CRIF GmbH

in Osterreich kdnnen Sie einsehen unter: www.crif.at/datenschutz,
fur die CRIF AG in der Schweiz finden sich die Datenschutzhinweise
unter: www.crif.ch/dsgvo.

Weitere Empfanger konnen externe Auftragnehmer der CRIF GmbH
nach Art. 28 DSGVO sowie externe und interne CRIF-Stellen sein.
Innerhalb der CRIF-Gruppe werden viele Systeme und Technologien
gemeinsam genutzt. Dies ermoglicht es der CRIF GmbH, ihren Ver-
tragspartnern einen sichereren und einheitlicheren Service anzu-
bieten. Deshalb erhalten innerhalb der CRIF-Gruppe diejenigen
Unternehmen und Abteilungen Zugriff auf Ihre Daten, die diese

zur Erflllung ihrer vertraglichen und der gesetzlichen Verpflichtun-
gen der CRIF GmbH oder zur Erfiillung ihrer jeweiligen Funktionen
innerhalb der CRIF-Gruppe bendtigen. Dar(iber hinaus werden

Daten innerhalb der CRIF-Gruppe unter Beachtung der gesetzlichen
Rahmenbedingungen zur Anreicherung und zur Aktualisierung des
Datenbestandes weitergegeben.

Die CRIF GmbH arbeitet mit technischen Dienstleistern zusammen,
um fiir ihre Vertragspartner ihre Services erbringen zu kénnen. So-
fern diese personenbezogenen Daten von Betroffenen auBerhalb der
Europdischen Union verarbeiten, kann dies dazu fiihren, dass diese
Daten in ein Land mit einem geringeren Datenschutzstandard als je-
ner in der Europdischen Union Gbermittelt werden. Die CRIF GmbH
stellt in diesen Fallen sicher, dass die betreffenden Dienstleister ver-
traglich oder auf andere Weise ein gleichwertiges Datenschutzniveau
garantieren. Die CRIF GmbH unterliegt zudem den gesetzlichen Ein-
griffsbefugnissen staatlicher Stellen.

Dauer der Datenspeicherung

Die CRIF GmbH speichert Informationen Gber Personen nur fir eine
bestimmte Zeit. MaRgebliches Kriterium fiir die Festlegung dieser
Zeit zu oben aufgefiihrten Zwecken ist die Erforderlichkeit. Im Einzel-
nen sind die Speicherfristen in einem Code of Conduct des Verban-
des ,,Die Wirtschaftsauskunfteien e. V. festgelegt, der im Internet
einsehbar ist unter www.crif.de/code-of-conduct. Die CRIF GmbH hat
sich diesen von den Aufsichtsbehérden genehmigten Verhaltens-
regeln angeschlossen.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat gegenlber der CRIF GmbH das Recht
auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach
Art. 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Art. 17 DSGVO und

das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO.
Dariiber hinaus besteht die Moglichkeit, sich an die fiir die CRIF
GmbH zustdndige Aufsichtsbehdrde, das Landesamt fiir Datenschutz
und Informationsfreiheit in Baden-Wiirttemberg, Postfach 10 29 32,
70025 Stuttgart zu wenden. Einwilligungen kdnnen jederzeit gegen-
Uiber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griin-
den, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person
ergeben (z. B. Aufenthalt im Frauenhaus), widersprochen werden.
Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu richten an CRIF
GmbH, Datenschutz, Victor-Gollancz-Str. 5, 76137 Karlsruhe.

Profilbildung (Scoring)

Vor Geschéften mit einem wirtschaftlichen Risiko méchten Ge-
schaftspartner moglichst gut einschatzen kénnen, ob den eingegan-
genen Zahlungsverpflichtungen nachgekommen werden kann. Durch
die Auskunft und mittels sogenannter Wahrscheinlichkeitswerte
unterstiitzt die CRIF GmbH Unternehmen bei der Entscheidungs-
findung und hilft dabei, alltdgliche (Waren-) Kreditgeschéfte rasch
abwickeln zu kénnen.

Hierbei wird anhand von vorliegenden Informationen und Erfahrun-
gen aus der Vergangenheit eine Prognose Uber zukinftige Ereignisse
erstellt (,Scoring”). Die Berechnung der Wahrscheinlichkeitswerte
erfolgt bei der CRIF GmbH primar auf Basis der zu einer betroffenen
Person bei der CRIF GmbH gespeicherten Informationen, die auch in
der Auskunft gemaR Art. 15 DSGVO ausgewiesen werden.

Anhand der zu einer Person gespeicherten Eintrdge und der sonstigen
Daten erfolgt eine Zuordnung zu statistischen Personengruppen,

die in der Vergangenheit dhnliche Zahlungsverhalten aufwiesen
(,,Scoreberechnung”). Zur Entwicklung des statistischen Modells
einer solchen Zuordnung (,,Scoremodell“) werden maschinelle Lern-
verfahren eingesetzt, wie z. B. die logistische Regression. Die von der
CRIF GmbH eingesetzten maschinellen Lernverfahren sind fundierte,
seit langem praxiserprobte, mathematisch-statistische Methoden zur
Prognose von Risikowahrscheinlichkeiten bzw. Erfiillungswahrschein-
lichkeiten.

Mit welcher Wahrscheinlichkeit eine betroffene Person einen Hypo-
thekenkredit zurlickzahlen wird, muss nicht der Wahrscheinlichkeit
entsprechen, mit der sie eine Rechnung im E-Commerce-Handel st6-
rungsfrei ausgleicht. Aus diesem Grund bietet die CRIF GmbH ihren
Vertragspartnern unterschiedliche branchenspezifische Scoremodel-
le an. Scorewerte betroffener Personen verdndern sich u.U. haufiger,
da sich auch die Informationen, die bei der CRIF GmbH (ber eine
Person gespeichert sind, verdndern. So kommen neue Informationen
hinzu, wahrend andere aufgrund von Speicherfristen geldscht wer-
den. AuBerdem dndern sich auch die Informationen selbst im Zeit-
verlauf (etwa die Dauer des Bestehens einer Geschaftsbeziehung), so
dass auch ohne neue Informationen Veranderungen auftreten.

Bitte beachten Sie: Die CRIF GmbH selbst trifft grundsatzlich keine
maBgeblichen Entscheidungen im Sinne des Art. 22 DSGVO. Sie
unterstiitzt die ihr angeschlossenen Vertragspartner lediglich mit
ihren Informationen bei deren Entscheidungsfindung tber die Ein-
gehung, Durchfiihrung oder Beendigung eines Vertragsverhaltnisses.
Die Risikoeinschatzung und Beurteilung der Kreditwiirdigkeit erfolgt
allein durch den Auskunftsempfanger (angeschlossenen Vertrags-
partner der CRIF), da nur dieser Giber zahlreiche zusatzliche Informa-
tionen verfiigt.

Die jeweils aktuellste Fassung des Informationsblatts nach Art. 14
DSGVO konnen Sie unter www.crif.de/datenschutz einsehen.
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CRIF GmbH | Ndl. Hamburg | Friesenweg 22 | 22763 Hamburg

Herrn Unser Zeichen: 2517697755
Joachim Lindenberg

Heubergstr. 1a E-Mail: selbstauskunft.de@crif.com
76228 Karlsruhe Datum: 01.07.2025
SELBSTAUSKUNFT = g P

Telco Information Platform (TIP)

Angaben zur Person

Es sind keine Eintrage vorhanden!

Angaben zu Vertragen

iEisind keine Eintrage vorhanden!

Aktive Vertrage werden geldscht, wenn sie uns von der einmeldenden Stelle als gekiindigt ohne Zahlungsstérung
Ubermittelt werden.

Angaben zu Negativmerkmalen

Es sind keine Eintrage vorhanden!

Angaben zu Auskunftsempfangern

Es sind keine Eintrage vorhanden!

Weitere Informationen zum TIP entnehmen Sie bitte der Rickseite

Diese Schreiben wurde maschinell erstellt und ist ohne Unterschrift giltig.
AbschlieRend mdchten wir darauf hinweisen, dass wir Ihre Riickfragen zu konkreten personenbezogenen Informationen,
die wir zu Ihrer Person gespeichert haben, aus datenschutzrechtlichen Griinden nur schriftlich beantworten diirfen.
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Friesenweg 22 | 22763 Hamburg | Deutschland

Telefon +49 40 89803-0 | Fax +49 40 89803-777 | info.de@crif.com
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Informationspflichten nach Art. 14 DSGVO der CRIF GmbH

im Rahmen der Telco Information Platform (TIP)

Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie des
betrieblichen Datenschutzbeauftragten

CRIF GmbH, Victor-Gollancz-StraRe 5, 76137 Karlsruhe,

Tel. +49 721 25511-0.

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der CRIF GmbH ist unter
der 0.g. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz oder per E-Mail
unter datenschutz.de@crif.com, erreichbar.

Teilnehmer der TIP / Empfinger von Auskiinften

Teilnehmer der TIP sind ausschlieRlich Telekommunikation (TK)-
Dienstanbieter, im folgenden TIP-Teilnehmer genannt. Uber die
derzeitigen Teilnehmer erteilt die CRIF GmbH auf Anforderung
Auskunft.

Beschreibung des TIP-Verfahrens

Die TIP arbeitet nach dem Prinzip der Gegenseitigkeit. Danach kann
grundsitzlich nur der Teilnehmer Auskunft aus der TIP erhalten,
welcher der TIP auch Informationen Gbermittelt. Verarbeitungen
durch weitere Unternehmen stehen unter dem Vorbehalt einer ent-
sprechenden Einwilligung der betroffenen Person fir diesen Fall.

Von den TIP-Teilnehmern werden mit Bearbeitung des Auftrages
auf Lieferung einer TK-Dienstleistung bei Privatpersonen und nicht
eingetragenen Unternehmen (nachfolgend Kunde/n) an die TIP
insbesondere folgende Bestandsdaten Gbermittelt: Art der Dienst-
leistung, Auftrags- oder Kundennummer, Auftragsdatum, Anrede,
Titel, Vorname, Nachname, evtl. Kennzeichen Gewerbe/Freiberufler,
Gewerbename, Geburtsdatum, Strae und Hausnummer, PLZ und
Ort sowie Bankverbindungsdaten und E-Mail-Adresse. Bei eingetra-
genen Unternehmen werden insbesondere folgende Daten Uber-
mittelt: Firma, Registernummer, Registerort und Registername.
Wihrend der Vertragslaufzeit zwischen TK-Dienstanbieter und

dem jeweiligen Kunden werden von dem TIP-Teilnehmer an die TIP
insbesondere folgende Daten und Merkmale gemeldet: Anderung
der Bestandsdaten, Beendigung des Vertrages, Sperrung wegen auf-
filligen Nutzungsverhalten und der damit verbundenen Gefahr der
Nichtzahlung, Sperrung weil unbekannt verzogen, Sperrung wegen
Insolvenzverfahren, Sperrung wegen Betrugsverdachts, Name und/
oder Adresse, Sperrung wegen Nichtzahlung, Aktivierungsstopp
wegen vertragswidrigen Verhaltens. Aus dem Datenbestand er-
halten andere TIP-Teilnehmer nur dann Auskunft, wenn ihnen von
demselben Kunden ein Antrag auf Erbringung einer TK-Dienstleis-
tung vorliegt bzw. mit dem Kunden bereits eine Kundenbeziehung
besteht.

Bei einer Neuanfrage kann eine TIP-Auskunft z. B. folgendes enthal-
ten: keine Daten gespeichert, Anzahl/Vertragsdatum von Vertrags-
verhéltnissen eines bestimmten Zeitraumes, Hinweise auf voran-
gegangene Sperrungen, Informationen zu Zahlungserfahrungen,
bonititsrelevante Zahlungsmerkmale. Bei einer bestehenden Kun-
denbeziehung kann eine TIP-Auskunft z. B. enthalten: Berichtigung
und/oder Léschung von Bestandsdaten, Hinweise auf Sperrung,
Zahlungserfahrungen, bonitatsrelevante Zahlungsmerkmale und
Hinweis, dass der Kunde bei weiteren TIP-Teilnehmern Kunde ge-
worden ist.

Die in der TIP vorhandenen Daten nutzt die CRIF GmbH auch zur
Berechnung von Wahrscheinlichkeitswerten (Scoring) bei der Er-
kennung auffilliger Sachverhalte. Hierzu wird unter anderem das
Anfrageverhalten der betroffenen Person bei den TIP-Teilnehmern
auf potenzielle Auffalligkeiten hin untersucht. In diese Berechnung
kénnen neben Anfragen der zuriickliegenden drei Jahre bekannte
Manipulationsmustern von der angefragten betroffenen Person,
aber auch z. B. Anschriftendaten, Aiter und/oder Geschiecht bei der
Scoreberechnung einflieBen. Der TIP-Score steht ausschlieflich den
TIP-Teilnehmern zur Verfligung.
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Welche Bedeutung ein konkreter TIP-Scorewert fiir den jeweiligen
TIP-Teilnehmer der CRIF hat, entscheidet dieser stets selbst anhand
der jeweiligen Risikostruktur. Ndhere Informationen zum TIP-Score-
wert finden Sie unter www.crif.de/privatpersonen/fags-zur-selbst-
auskunft.

Das TIP-Verfahren wirkt sich nicht auf die Beurteilung der Kredit-
wirdigkeitspriifung und das Bonitédtsscoring im CRIF Auskunfteiver-
fahren aus.

N&here Informationen zur Tatigkeit der CRIF GmbH kénnen dem
CRIF GmbH-Informationsblatt nach Art. 14 DSGVO far Auskunftei-
titigkeit entnommen oder online unter www.crif.de/datenschutz
eingesehen werden.

. Zwecke der TIP

Aufgabe der TIP ist es, den TIP-Teilnehmern Informationen zur Ver-
flgung zu stellen, um sie bei der Betrugspravention, der Altersveri-
fikation, der Identitatspriifung wie auch bei der Kundenbetreuung
zu unterstiitzen. Gleichzeitig soll die TIP den Kunden der TIP-Teil-
nehmer die Méglichkeit eréffnen, die eigenen personenbezogenen
Informationen nach einem erfolgten Identitatsdiebstahl Giber den
jeweiligen TIP-Teilnehmer einmelden zu lassen und so den Kunden
vor weiterem Missbrauch oder vor weitergehenden Folgen zu be-
wahren.

Rechtsgrundlagen fiir den Betrieb des TIP

Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung im Rahmen des gegen-
seitigen Informationsaustauschs zu den vorgenannten Zwecken
sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1 Buch-
stabe f der DSGVO. Ubermittlungen auf der Grundlage von Artikel
6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO diirfen nur erfolgen, soweit diese
zur Wahrung berechtigter Interessen der teilnehmenden TIP-Teil-
nehmer erforderlich sind und nicht die Interessen oder Grund-
rechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, (iberwiegen. Ferner kann ein
Informationsaustausch von personenbezogenen Daten aus der TIP
mit Nicht-TK Dienstanbietern auf der Grundlage von Einwilligungen
durch den jeweiligen Betroffenen nach Art. 6 Absatz 1 Buchstabe a
DSGVO erfolgen. Die Einmeldung von Opfern eines Identitdtsdieb-
stahls erfolgt ebenfalls nach Art. 6 Absatz 1 Buchstabe a DSGVO.

Dauer der Datenspeicherung

Die CRIF GmbH speichert Informationen tber Personen nur fiir eine
bestimmte Zeit. MaRgebliches Kriterium fiir die Festlegung dieser
Zeit ist die Erforderlichkeit. Im Einzelnen sind die Speicherfristen in
den ,Verhaltensregeln fiir die Prif- und Léschfristen von personen-
bezogenen Daten durch die deutschen Wirtschaftsauskunfteien”
festgelegt, die im Internet einsehbar sind unter www.crif.de/code-
of-conduct.

. Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat gegentiber der CRIF GmbH das Recht

auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach
Art. 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DSGVO und

das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO.
Dartber hinaus besteht die Moglichkeit, sich an die fur die CRIF
GmbH zustdndige Aufsichtsbehorde, das Landesamt fiir Datenschutz
und Informationsfreiheit in Baden-Wirttemberg, Postfach 10 29 32,
70025 Stuttgart zu wenden.

Einwilligungen kdnnen jederzeit mit der Wirkung fiir die Zukunft
gegeniiber dem betreffenden Vertragspartner der CRIF GmbH oder
auch direkt gegeniiber der CRIF GmbH widerrufen werden.

bs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griin-
den, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person
ergeben, widersprochen werden. Der Widerspruch kann formfrei
erfolgen und ist zu richten an CRIF GmbH, Datenschutz,
Victor-Gollancz-Str. 5, 76137 Karlsruhe.
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Der nachfolgende Datenauszug enthalt alle derzeit im DSPortal Unser Zeichen: 2517697755
zu lhrer Person gespeicherten Daten. E-Mail: selbstauskunft.de@crif.com
Rickfragen jeglicher Art bitten wir ausschlieRlich schriftlich an Datum: RS ESEES

uns zu richten, telefonische Nachfragen werden wir auch aus
datenschutzrechtlichen Griinden nicht beantworten.

Weitere Informationen zum DSPortal finden Sie umseitig sowie
online unter

https://www.crif.de/identitaetsbetrugsmeldung

SELBSTAUSKUNFT
Deutsches Schutz Portal (DSPortal)

Zu lhrer Person sind keine Datenséatze vorhanden.

CRIF GmbH | Ndl. Hamburg

Friesenweg 22 | 22763 Hamburg | Deutschland
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Informationspflichten Datenschutz der CRIF GmbH

Merkblatt Deutsches Schutzportal (DSPortal)

Teilnehmer des DSPortals
Teilnehmer des DSPortals sind Kreditinstitute und Finanzdienstleistungs-
unternehmen im Sinne des § 1 Abs. la KWG.

Aufgabe des DSPortals

Aufgabe des DSPortals ist es, die Teilnehmer durch die Bereitstellung
von Informationen in die Lage zu versetzen, strafbare Handlungen abzu-
wehren. AuBerdem sollen bei rechtswidriger Verwendung personenbe-
zogener Daten Betroffene vor Identitdtsmissbrauch und dessen Folgen
geschutzt werden.

Verfahren des DSPortals

Das DSPortal arbeitet nach dem Prinzip der Gegenseitigkeit. Danach
kann nur ein Teilnehmer Auskunft aus dem DSPortal erhalten, der dem
DSPortal auch Informationen tUbermittelt.

Datenarten im DSPortal

Das DSPortal wird von den Teilnehmern bei Eingang eines neuen An-
trags angefragt. Antrége kdnnen Kontokorrentkonten (Girokonten),
Finanzierungs- und Anlagekonten sein. Die Anfrage enthdlt Daten zum
Antrag und zu den Antragstellern. Typische Daten zu Antragen sind An-
tragsnummer, Kundennummer, Produkt, Antragsdatum, Finanzierungs-
summe, Raten, Anzahlung, Laufzeit usw. Typische Daten zu Antragstel-
lern sind Anrede, Titel, Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Anschrift,
Firma, Registernummer, Registerort, Registerart usw. Der Umfang der
Datenlbermittlung wird im rechtlich zuldssigen Rahmen vom Teilneh-
mer bestimmt.

Die Teilnehmer erhalten aus dem DSPortal eine Auskunft, wenn ihnen
ein Antrag vorliegt bzw. dieser Uber das Internet gestellt wurde oder
wenn ein Vertrag abgeschlossen wurde und spater Hinweise von ande-
ren Teilnehmern eingemeldet werden, die diesen Vertrag betreffen. Die
Daten eines Antrags oder einer Einmeldung werden mit allen enthal-
tenen Anfragen und Einmeldungen verglichen. Auf Basis der im Antrag
vorhandenen Daten und der getroffenen Antrage werden Aussteue-
rungsregeln geprift.

Ergibt sich aus den Aussteuerungsregeln eine Verknilipfung mit dem
Hinweisbestand (Einmeldungen und Hinweislisten) oder deuten die
getroffenen Aussteuerungsregeln auf ein zweifelhaftes oder ungewdhn-
liches Verhalten, wird dies den betroffenen Teilnehmern mitgeteilt. Der
Teilnehmer kann dann den Antrag weiter priifen und kldren, ob es sich
um eine versuchte strafbare Handlung handelt.

Wihrend der Bearbeitung eines Antrags oder bei Auffalligkeiten im
Vertragsablauf konnen die Teilnehmer Meldemerkmale an das DSPortal
(ibermitteln. Diese beschreiben typische strafbare Handlungen oder
stark auffillige Verhaltensweisen. Meldemerkmale sind z.B. ,Person
nicht existent’, ,Identitdtsmissbrauch’, ,Anzeige erstattet’, ,Treffer in der
Sanktionsliste’, ,Firma nicht existent’, ,Anschrift nicht existent’, ,Arbeit-
geber nicht existent’, ,Einkommensnachweis unplausibel, gefdlscht oder
verfilscht’, ,Kontoausziige unplausibel, gefdlscht oder verfalscht’ und
,Legitimation als gestohlen gemeldet”.

Bei allen Merkmalen ist anzunehmen, dass ein Teilnehmer diese Infor-
mation bei einer Verbindung zu einem Antrag oder Vertrag bendétigt, um
zu kldren, ob eine strafbare Handlung vorliegt. Antrdge, die mit einem
Meldemerkmal versehen werden, werden in den Hinweisbestand des
DSPortals aufgenommen.
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Opferschutz

Immer mehr Personen werden Opfer von ldentitdtsbetrug. Identitatsbe-
trug basiert auf der Ubernahme von persénlichen Daten wie Name, An-
schrift, Geburtsdatum, Kreditkarten- oder Kontodaten einer existenten
Person durch einen Dritten. Haufig versucht dieser die Kreditwiirdigkeit
der Person zu nutzen, um einen Betrug zu begehen.

Vor allem die Folgen der Ubernahme von Personendaten sind fiir den
Betroffenen unangenehm. Haufig erfahren Opfer erst davon, wenn
Forderungen riickstdandig sind. Die Aufklarung des Betrugs kann auf-
wendig sein. Uber das DSPortal bietet CRIF in Zusammenarbeit mit den
Teilnehmern einen Opferschutz an.

Sind Sie Opfer von ldentitdtsbetrug geworden, kénnen Sie sich als Opfer
melden und dadurch das Risiko verringern, dass unter lhrem guten
Namen weitere Straftaten begangen werden.

Sind Sie als Opfer gemeldet, wird ein Teilnehmer informiert, sofern
dieser einen Antrag anfragt oder ein Vertrag besteht, der ausreichend
mit Ihren Daten {ibereinstimmende personliche Daten enthilt. Die Teil-
nehmer priifen diese Antrage oder Vertrage gesondert.

Bei der Antragstellung kann dies bedeuten, dass eine Antragbearbei-
tung etwas ldnger dauert, von lhnen zusatzliche Unterlagen angefor-
dert werden oder eine andere Form der Identitdtsprifung angefragt
wird. Durch diese MaRRnahmen kénnen die Teilnehmer sicherstellen,
dass tatsachlich Sie der/die Antragsteller/-in sind. Sind Sie Opfer eines
Identitdtsbetrugs geworden, empfehlen wir dringend, dass Sie sich bei
uns als Opfer melden. Die Einmeldung wird flir 4 Jahre im Datenbestand
gespeichert, kann jedoch unverziiglich auf Antrag nach Art. 17 DSGVO
des Betroffenen oder gerichtliche Anordnung geloscht werden.

Bedauerlicherweise gibt es immer wieder Personen, die Straftaten
begehen oder dies versuchen und sich selbst als Opfer bezeichnen.
Wir missen an dieser Stelle darauf hinweisen, dass in diesem Fall eine
Einmeldung als Opfer strafrechtliche Folgen haben kann.

Betreiber des DSPortals und Verantwortlicher fiir die
Datenverarbeitung

Das DSPortal wird von der CRIF GmbH, Victor-Gollancz-Str. 5,

76137 Karlsruhe betrieben. Diese hat entsprechend den Bestimmungen
der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ihre Tatigkeit bei der zu-
standigen Aufsichtsbehdrde angemeldet.

Die zustdndige Aufsichtsbehorde:

Landesamt fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Baden-Wirttemberg

Postfach 10 29 32

70025 Stuttgart.

Sofern Sie Auskunft Gber die zu lhrer Person im DSPortal gespeicherten
Daten wiinschen, senden Sie uns bitte eine Anfrage gemaR Artikel 15
DSGVO.

Sind Sie Opfer von Identitatsbetrug geworden, wenden Sie sich bitte
ebenfalls unter o. a. Adresse an uns. Eine Meldung als Opfer kann Sie
vor der Begehung von Straftaten unter lhrem Namen schitzen.



