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Baden-Wiirttemberg | Postfach 10 29 32 | 70025 Stuttgart Name: _
Herrn' ‘

. ‘ Telefon: +49 711 615541- 1
Joachim Lindenberg EMal: . poststelle@lfdibwlde
Heubergstrafle 1a : ;
76228 Karlsruhe Geschaftszeichen: LfDIAbt4-0554.1-124/102

(bei Antwort bitte angeben)

Datum: 29. Oktober 2024

Ihre E-Mail-Beschwerde gegen Verivox vom 28. Juli 2023

Sehr geehrter Herr Lindenberg,

erst durch |hre Klage vor dem VG Stuttgart (dortiges Az.: 14 K 6288/24) haben wir von |hrer
Beschwerde gegen Verivox erfahren. Zwar haben Sie per E-Mail eine Auto-Antwort unseres
Systems erhalten. Jedoch wurde Ihre Beschwerde in unserer Registratur nicht erfasst und
folglich auch nie an unsere Abteilung weitergeleitet. Wir konnten nicht nachvollziehen,
weshalb dies so passiert ist. Wir bitten hierfiir um Entschuldigung.

Leider waren im Klageantrag die Anlagen (also die damalige Werbung) nicht beigefligt. Wir
bitten Sie daher, uns diese und auch etwaige Korrespondenz mit Verivox gerne auch per E-Mail
zukommen zu lassen, damit wir die Sache prifen kénnen. Auch bitten wir um Mitteilung, seit
wann Verivox aufgrund welchen Kontakts welche E-Mail-Adressen von Ihnen hat. Vielen Dank
im'Voraus.

Mit freundlichen GriBen

Im Auftraa
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