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Beschwerde gegen die Telekom
Ilhre E-Mail vom 29.08.2022

Sehr geehrte Frau e

HAUSANSCHRIFT

FON

E-MAIL

BEARBEITET VON

INTERNET

DATUM
GESCHAFTSZ.

Graurheindorfer Strafte 153, 53117 Bonn

(0228) 997799- ||l

Referat24@bfdi.bund.de

www.bfdi.bund.de

Bonn, 29.09.2022
24-191 11#5163

Bitte geben Sie das vorstehende Geschéftszeichen

bei allen Antwortschreiben unbedingt an.

ich komme zurtick auf Ihre E-Mail vom 29. August 2022. Mir liegt zwischenzeitlich eine Stel-
lungnahme der Telekom vor, zu der ich das Unternehmen um erganzende Stellungnahme

gebeten habe.

Ich bitte Sie, mir den bisherigen Schriftverkehr in der Sache mit der Telekom zuzusenden.
Wie wurden Sie wozu konkret aufgefordert? Ferner bitte ich noch um Klarstellung des von
Ihnen benutzten Begriffs. Handelt es sich um eine “2-Faktor-Authentifizierung” oder um

eine “2-Faktor-Verifikation” lhrer E-Mailadresse?

Die Unterscheidung ist flir die weitere Priifung Ihrer Beschwerde wichtig.

Mit freundlichen GriiRen
Im Auftrag

86449/2022 ZUSTELL- UND LIEFERANSCHRIFT

VERKEHRSANBINDUNG

Graurheindorfer StralRe 153, 53117 Bonn
StralRenbahn 61 und 65, Innenministerium
Bus 550 und SB60, Innenministerium



